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Resumen 
Ejecutivo



Conclusiones Generales 

• Según los tucumanos el principal problema de la Provincia de Tucumán es la 
INSEGURIDAD con un 39,15%, seguido por el CORONAVIRUS con un 13,86%,  
el DESEMPLEO con un 10,85% y la SALUD con un 9,52%. 

• Para los ciudadanos, el sentimiento que mejor describe su situación actual frente 
al Coronavirus es la PREOCUPACIÓN con un 37,15%, seguido del MIEDO con un 
20,95% y la INCERTIDUMBRE con un 19,87%.

• Por otro lado, el 47,41% de los encuestados considera que estos cinco meses 
fueron poco y nada efectivos para preparar el sistema de salud frente al avance 
del CORONAVIRUS. Asimismo, un 44,9% si consideran que el uso de estos 
meses fueron efectivos para prepararse. 

• En relación a la decisión del cierre de bares y gimnasios, el 57,34% de los 
tucumanos están de acuerdo y muy de acuerdo, mientras que el 38,98% esta 
poco y nada de acuerdo con la medida.  



Conclusiones Generales 

• El 40,74% de los tucumanos considera que la situación frente al coronavirus a 
nivel nacional está parcialmente o totalmente controlada, mientras que el 
39,90% considera que a nivel provincial la situación está parcialmente o 
totalmente controlada.

• Por otro lado, el 50,41% de los Tucumanos considera que la GESTIÓN de Juan 
Manzur frente al Coronavirus es negativa o muy negativa mientras que el 
26,29% lo considera positiva y el 13,36% muy positiva 

• Con respecto al DESEMPEÑO de Rossana Chahla el 49,33% considera 
negativa o muy negativa la gestión frente al coronavirus mientras que el 32,30% 
la considera positiva y el 13,36% muy positiva su labor. 

• Por último, respecto a la gestión de la OPOSICIÓN, el 55,01% de los 
ciudadanos considera negativa o muy negativa su desempeño frente al 
coronavirus, mientras que el 27,54% lo considera positivo y muy  positivo . 



Conclusiones Generales 

• El 65,19% de los tucumanos afirma tener una imagen positiva buena o muy buena 
del presidente Alberto fernández mientras que el 30,97% tienen una imagen 
negativa mala o muy mala del presidente. 

• Con respecto a la imagen, el 51,16% de los encuestados afirma tener una imagen 
positiva de Juan Manzur , mientras que el 45,33 % dicen tener una imagen 
negativa gobernador. Por otro lado, el vicegobernador, Osvaldo Jaldo, tiene un 
50,92% de imagen positiva mientras que el 39,90% dicen tener una imagen 
negativa del Vicegobernador.

• Por otro lado, el 38,59% de los tucumanos afirma tener una imagen positiva de la 
Senadora Silvia Elías de Pérez, mientras que el 50,42% afirma tener una imagen 
negativa. Por último, Mariano Campero tiene una imagen positiva del 52,92% y 
una imagen negativa del 25,04%.



Principal
problema
de la provincia 



Ud., cuál considera que es el principal problema 
de la provincia de Tucumán actualmente 

Principal problema Porcentaje

Inseguridad 39,15%
Coronavirus 13,86%
Desempleo 10,85%

Salud 9,52%
Transporte 8,26%

Otro 5,51%
Educación 5,43%

Infraestructura 4,59%
Inflación 2,84%

Edad Coronavirus Desempleo Educación Inflación Infra
estructura Inseguridad Otro Salud Transporte

18 a 35 13,53% 26,07% 2,97% 2,31% 3,30% 30,69% 2,97% 12,21% 5,94%

35 a 65 15,12% 7,00% 5,19% 3,61% 0,68% 38,60% 8,80% 13,09% 7,90%

Mas 65 16,13% 7,17% 6,09% 3,94% 8,96% 28,67% 6,45% 6,81% 15,77%
Menor 18 7,51% 0,00% 9,25% 0,00% 9,83% 72,25% 0,00% 0,00% 1,16%



Coronavirus



Cúal es el sentimiento que mejor describe su 
situación frente al Coronavirus.

Sentimiento Porcentaje

Preocupación 37,15%
Miedo 20,95%

Incertidumbre 19,87%
Confianza 8,35%

NSNC 7,93%

Indiferencia 5,09%
Alegría 0,67%

Edad Alegría Confianza Incertidumbre Indiferencia Miedo NSNC Preocupación

18 a 35 1,65% 4,62% 18,48% 8,58% 19,47% 9,57% 37,62%

35 a 65 0,68% 4,51% 30,70% 2,03% 11,51% 2,93% 47,63%

Mas 65 0,00% 20,79% 15,77% 3,23% 14,34% 7,53% 38,35%
Menor 18 0,00% 4,62% 1,16% 9,83% 58,38% 18,50% 7,51%



Comparativo de los sentimientos con respecto al 
Coronavirus entre Marzo y Septiembre de 2020

Sentimiento Mar-20 Sep-20

Preocupación 91,14% 37,15%

Miedo 1,65% 20,95%

Incertidumbre 4,05% 19,87%

Confianza 2,25% 8,35%

NSNC 0,75% 7,93%

Indiferencia 0,15% 0,67%

Alegría 0,00% 5,09%



Edad Muy de 
acuerdo

De 
acuerdo

Poco de 
acuerdo

Nada de 
acuerdo NSNC

18 a 35 42,24% 10,89% 9,57% 35,97% 1,32%

35 a 65 36,79% 14,45% 18,51% 27,31% 2,93%

Mas 65 43,37% 11,83% 18,64% 19,35% 6,81%

Menor 18 38,73% 45,09% 4,05% 7,51% 4,62%

Cierre de bares y 
gimnasios Porcentaje

Muy de acuerdo            39,98%

De acuerdo 17,36%

Poco de acuerdo 14,19%

Nada de acuerdo 24,79%

NSNC 3,67%

Ud., cuán de acuerdo está con la decisión del 
cierre de bares y gimnasios en la provincia 



Edad Muy 
efectivo Efectivo Poco 

efectivo
Nada 

efectivo NSNC

18 a 35 11,55% 17,82% 27,39% 32,01% 11,22%

35 a 65 16,25% 21,22% 23,02% 31,38% 8,13%

Mas 65 22,58% 22,22% 22,94% 24,37% 7,89%

Menor 18 50,29% 41,04% 4,05% 4,62% 0,00%

Tiempo de 
preparación Porcentaje

Muy Efectivo            21,45%

Efectivo 23,45%

Poco Efectivo 21,37%

Nada Efectivo 26,04%

NSNC 7,68%

Ud., que tan efectivo considera que fueron estos cinco 
meses para fortalecer al sistema de salud provincial 
frente al Coronavirus



Desempeño de 
gestión



Pensando a nivel nacional, ud. considera que la 
situación respecto al Coronavirus se encuentra 

Edad Totalmente 
controlada 

Parcialmente 
controlada

Parcialmente 
descontrolada 

Totalmente 
descontrolada NSNC

18 a 35 2,64% 26,73% 33,66% 29,37% 7,59%
35 a 65 3,84% 30,70% 34,31% 23,93% 7,22%
Mas 65 5,73% 34,05% 43,37% 13,98% 2,87%

Menor 18 7,51% 70,52% 20,81% 1,16% 0,00%

Situación 
Argentina Porcentaje

Totalmente 
controlada  4,51%

Parcialmente 
Controlada 36,23%

Parcialmente 
descontrolada 34,31%

Totalmente 
descontrolada 19,70%

NSNC 5,26%



Pensando a nivel provincial, ud. considera que la 
situación respecto al Coronavirus se encuentra 

Situación 
Tucumán Porcentaje

Totalmente 
controlada  3,84%

Parcialmente 
Controlada 36,06%

Parcialmente 
descontrolada 27,96%

Totalmente 
descontrolada 28,96%

NSNC 3,17%

Edad Totalmente 
controlada 

Parcialmente 
controlada

Parcialmente 
descontrolada 

Totalmente 
descontrolada NSNC

18 a 35 2,31% 17,82% 31,02% 48,84% 0,00%
35 a 65 4,74% 42,21% 18,06% 31,60% 3,39%
Mas 65 1,79% 33,69% 41,94% 20,43% 2,15%

Menor 18 7,51% 56,07% 25,43% 1,16% 9,83%



Valoración de la Gestión frente al COVID - 19. 
Juan Manzur, Rossana Chahla y la Oposición. 

Gestión
Juan Manzur

          Gestión
 Roxana Chala

Gestión
Oposición

Muy Positiva 17,36% 13,36% 4,42%
Positiva 26,29% 32,30% 23,12%
NSNC 5,93% 5,01% 17,45%

Negativa 25,21% 25,21% 31,39%
Muy Negativa 25,21% 24,12% 23,62%



Ud., cómo evalúa la gestión de Juan Manzur 
frente al Coronavirus.

Gestión 
Coronavirus Porcentaje

Muy positiva 17,36%
Positiva 26,29%
Negativa 25,21%

Muy Negativa 25,21%
NSNC 5,93%

Edad Muy 
Positiva Positiva Negativa Muy 

Negativa NSNC

18 a 35 0,99% 22,77% 18,81% 54,79% 2,64%
35 a 65 9,93% 31,15% 28,44% 20,32% 10,16%
Mas 65 8,60% 35,84% 35,13% 15,77% 4,66%

Menor 18 79,19% 4,62% 12,14% 1,16% 2,89%



Ud., cómo evalúa la gestión de Rossana Chahla 
(Ministra de Salud) frente al Coronavirus.

Gestión 
Coronavirus Porcentaje

Muy positiva

Positiva

Negativa

Muy Negativa

NSNC

Edad Muy 
Positiva Positiva Negativa Muy 

Negativa NSNC

18 a 35 5,94% 21,78% 16,50% 51,16% 4,62%
35 a 65 14,45% 33,86% 25,06% 20,32% 6,32%
Mas 65 17,20% 40,50% 22,58% 13,26% 6,45%

Menor 18 17,34% 33,53% 45,09% 4,05% 0,00%



Ud., cómo evalúa la gestión de la oposición frente 
al Coronavirus.

Gestión 
Coronavirus Porcentaje

Muy positiva

Positiva

Negativa

Muy Negativa

NSNC

Edad Muy 
Positiva Positiva Negativa Muy 

Negativa NSNC

18 a 35 0,66% 21,78% 25,41% 38,94% 13,20%
35 a 65 5,87% 21,44% 33,86% 20,99% 17,83%
Mas 65 2,87% 23,66% 28,32% 25,09% 20,07%

Menor 18 9,83% 28,90% 40,46% 1,16% 19,65%



Imagen de los 
Dirigentes



Imagen agregada de los dirigentes políticos. 
Septiembre 2020.



Alberto Fernández 

Edad Buena Mala Muy Buena Muy Mala NSNC

18 a 35 26,07% 10,23% 38,28% 23,10% 2,31%
35 a 65 20,32% 14,90% 39,95% 22,35% 2,48%

Mas 65 16,49% 15,05% 41,22% 19,00% 8,24%

Menor de 18 4,62% 4,62% 86,71% 1,16% 2,89%

Alberto Fernández Porcentaje

Muy Buena 46,58%

Buena 18,61%

Mala 12,27%

Muy Mala 18,70%

NSNC 3,84%



Evolución de la imagen



Juan Manzur

Edad Buena Mala Muy Buena Muy Mala NSNC

18 a 35 19,14% 25,41% 11,88% 38,61% 4,95%

35 a 65 40,63% 20,32% 13,32% 24,38% 1,35%

Mas 65 36,92% 31,54% 11,47% 14,34% 5,73%

Menor de 18 45,09% 12,14% 38,73% 1,16% 2,89%

Juan Manzur Porcentaje

Muy Buena 16,19%

Buena 34,97%

Mala 23,04%

Muy Mala  22,29%

NSNC 3,51%



Evolución de la imagen



Osvaldo Jaldo

Edad Buena Mala Muy Buena Muy Mala NSNC

18 a 35 18,48% 19,14% 18,81% 35,64% 7,92%

35 a 65 37,70% 21,44% 15,12% 18,51% 7,22%

Mas 65 31,90% 32,62% 5,73% 12,19% 17,56%

Menor de 18 81,50% 4,62% 9,83% 1,16% 2,89%

Osvaldo Jaldo Porcentaje

Muy Buena 13,11%

Buena 37,81%

Mala 21,04%

Muy Mala 18,86%

NSNC 9,18%



Evolución de la imagen



Silvia Elías de Pérez

Edad Buena Mala Muy Buena Muy Mala NSNC

18 a 35 16,83% 23,10% 6,60% 43,56% 9,90%
35 a 65 34,09% 21,67% 10,84% 20,32% 13,09%
Mas 65 32,62% 16,13% 15,77% 24,37% 11,11%

Menor de 18 15,61% 17,92% 17,34% 41,62% 7,51%

Silvia Elías de Pérez Porcentaje

Muy Buena 11,85%

Buena 26,71%

Mala 20,20%

Muy Mala 30,22%

NSNC 11,02%



Mariano Campero

Edad Buena Mala Muy Buena Muy Mala NSNC

18 a 35 30,69% 14,52% 4,95% 32,34% 17,49%

35 a 65 36,34% 11,29% 11,74% 9,93% 30,70%

Mas 65 46,24% 10,39% 20,43% 0,72% 22,22%

Menor de 18 51,45% 17,92% 21,97% 1,16% 7,51%

Mariano Campero Porcentaje

Muy Buena 13,52%

Buena 39,40%

Mala 12,85%

Muy Mala 12,19%

NSNC 22,04%



Ficha 
Técnica



Perfil de los Encuestados

Distribución por Sexo Voto declarado 2019

Nivel Educativo
Ninguno 9,35%
Primaria 28,71%
Secundaria 41,49%
Terciario o 
Universitario 20,45%



Metodología Aplicada

• Ámbito: Provincia de Tucumán
• Fecha de Relevamiento: 04, 05 y 06 de Septiembre de 2020
• Universo: Población mayor de 16 años en condiciones de votar con

residencia en Tucumán

• Diseño muestral: muestra probabilística estratificada por población según sexo, 
edad y voto declarado en las elecciones generales provinciales de 2019.

• Casos Efectivos: 1.069
• Nivel de Confianza: 95%
• Margen de Error: 3%

• Modalidad: Telefónica a números Fijos y Celulares
• Tipo de Relevamiento: Respuesta de Voz Interactiva
• Tipo de Cuestionario: Semi estructurado.




